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Itapira, 29 de agosto de 2023.

OFiCIO N° 141/2023
AJ/C Sra. Secretaria de Promogéao Social
Regina Ramil Marela
Prezada Senhora
O Servico de Obras Sociais, também designado pela sigla S.0.S.,
caracteriza-se como uma entidade civil, filantrépica, sem fins lucrativos, sem
discriminacdo de raga, cor, sexo, religido ou convicgédo politica, com sede
prépria. Tem por finalidade realizar atividades de interesse social por meio de
assisténcia a comunidade, e através do SCFV. Em uma abordagem de que o
usuario passa naoc somente a ser assistido de uma maneira especifica, mas sim,
integral, dos pontos de vista biol6gico, psicolégico e social. Em meados de 2018
comegou a atuar com abordagem direcionada ao Servigo Socioassistencial.
Passando o usuario, ndo somente a ser assistido de uma maneira especifica
(alimentacao, entrega de cesta de alimentos) mas sim, integral, bio-psico-social.
E sobre essa soma de partes, que comecamos a considerar o assistido dentro
de sua totalidade, diante de uma analise biol6gica, psicoldgica e social.
Contudo vimos por meio deste, apresentar o Plano de Trabalho do Servico
de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas ldosas com Extensgo a
Familia.
Nos colocamos a disposi¢cdo para qualquer esclarecimento. Despedimo-nos

deixando votos de estima e elevada consideracgao!

//{MO/I//’/(/() /b/M/)/wMﬁ

Fernando Monteiro Amorim
Presidente
Servico de Obras Sociais
S.0.S.

Rua Allan Kardec, 257 — Vila Jlze — Fone (19) 3863-0313 — CEP 13972-186 — ITAPIRA — Est. S0 Paulo
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1. DADOS DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

CNPJ:
49.917.248/0001-00
Endereco: Rua Allan Kardec, 257.

Cidade: UE:SP CEP: Fone: E-mail:
ltapira 13.972-186 | (19) 3863.0313 |contato@sositapira.org.br

Nome do Responsavel:

Nome da Entidade: Servicos de Obras Sociais

CPF: 415.664.258-59
Fernando Monteiro Amorim

Orgao expedidor/UF: 41.688.428-3 SSP/SP Cargo: Presidente
Enderec¢o: Rua Albano Pegorari, 160, bairro Penha

CEP:13.971-132
do Rio do Peixe

2. DESCRICAO DO PLANO DE TRABALHO

Titulo: PROJETO: O Periodo de execugdo: 12 meses — a partir da
MOVIMENTO DO CUIDAR  [Celebracéo do Termo

Tipo de Servico: Prote¢do Social Basica

Identificac@o do objeto: PROJETO, COM ATIVIDADES DIRECIONADAS A
PROTECAQ SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS IDOSAS
COM EXTENSAQO A FAMILIA

Local de Execucdo: Em domicilio conforme demanda

Coordenadora: Juliane Marisa Franco Gerolin

Responsavel técnico pelo projeto: Angela Maria Matioli

Endereco do responsavel

N

técnico: . E-mail
one:
Rua: Dr. Francisco de Paula angelamariamatioli1967@gma
: (19) 993659829 |
Moreira Barbosa, n® 102 — il.com

Bairro: Santa Cruz

Rua Alan Kardec, 257 — Vila 1zaura — CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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3. JUSTIFICATIVA DA PROPOSICAO

Diante de nossas vivéncias profissionais na instituicdo, identificamos
diversas situacdes que impossibilitavam a locomogéo de determinados usuarios,
dos quais estavam totalmente expostos e fragilizados e com situactes
vulneraveis no ambiente familiar, contexto preocupante principalmente frente ao
cenario atual, pois este publico fica completamente desassistido e distante das
politicas publicas de protecdo e garantias de direitos.

Frente a esta realidade, o Servico de Obras Sociais dentro de suas
condicOes atuais, iniciou acdes voltadas para estender o atendimento a este
publico, focando na protecao social basica e todas as suas prerrogativas, porém
a demanda passou a ser maior do que a oferta, levando a necessidade de buscar
aporte e parcerias com o setor publico e privado para ampliar estes
atendimentos.

Possivel parceria essa, regulamentada pela Tipificacdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, e reordenado em 2013 por meio da Resolugéo
CNAS n° 01/2013.

Com a execucdo deste projeto, atenderemos em domicilio os idosos e
todas as suas demandas, teremos por finalidade a prevencdo de agravos que
possam provocar danos ao publico atendido, proporcionando protecéo integral,
garantias de direitos, manutengdes e fortalecimentos de vinculos familiares e
sociais diversos, conforme prevé o Estatuto do Idoso LEI N° 10.741, DE 1° DE
OUTUBRO DE 2003.

Constatamos que no decorrer do processo dos atendimentos domiciliares
aos idosos, conseguimos e conseguiremos, diagnosticar demandas amplas e
especificas, da area da assisténcia social, salide, entre outras. No entanto, até
o momento do atendimento sem direcionamento ou aporte para esse publico,
que com a oferta das acdes previstas neste projeto, teriam direcionamento para
sanar tal problematica, que podem facilmente vir a ser trabalhada na atencéo
bésica, e possa estar evitando inser¢des na média e alta complexidade, onde,
os danos envolvidos e afetivos sdo maiores e muitas vezes irreversiveis.

Assim, nossa equipe sera composta por coordenagéo com formacao

Rua Alan Kardec, 257 — Vila lzaura - CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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superior, psicélogo, assistente social e educador social, atuando nos domicilios
daqueles idosos que ao momento ndo tem condicdes de acessar os sistemas de
garantias de direitos. Trabalhando de maneira multidisciplinar e em parceria com
equipamentos socioassistenciais, de saide e demais areas afins, aléem de que,
em casos de maiores complexidades, serdo acionadas de imediato os
profissionais/6rgéos de devida competéncia.

Sendo assim, pretendemos sanar demandas significativas de
dentncias/encaminhamentos oriundas de CRAS e CREAS, e que devido ao
éxito desse projeto almejamos dar seguimento nas a¢des em prol das pessoas

idosas no municipio de ltapira.
3.1 INTRODUGCAO

O projeto atuara na prevengdo de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visando garantias de
direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusdo social, a
equiparacdo de oportunidades, participagéo e o desenvolvimento da autonomia
das pessoas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais

e sociais, prevenindo situactes de risco, a excluséo e ao isolamento.
Trabalho Psicossocial Essencial ao Servigo:

Protecdo social pr6 ativas, visitas familiares, escuta qualificada,
encaminhamento para cadastramento sécio econémico, encaminhamentos
diversos, orientagdes sociofamiliares, desenvolvimento do convivio familiar,
social, insercdo nas redes de servicos de assisténcia social, € demais politicas,
comunicacdo de defesas de direitos, fortalecimento da fung&o protetiva da
familia, elaboracdo de instrumento técnico de acompanhamento e
desenvolvimento do usuario, mobilizagdo para cidadania, e documentagao

pessoal.

Trabalho do Educador Social Essencial ao Servigo:

Rua Alan Kardec, 257 — Vila 1zaura - CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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O profissional faré acolhida as familias, ouvindo demandas gerais e
individuais. Abrindo espacos de dialogos e reflexdes de acordo com a realidade
de cada contexto. Atuando quando necessario no acompanhamento as
atividades externas dos idosos os auxiliando no desenvolvimento, organizacéo
e coordenacdo dessas atividades, entre também o desenvolvimento de
atividades socioeducativas.

Condicoes e formas de acesso:

O projeto poderd receber encaminhamentos realizados pelo
CRAS/CREAS e pela rede socioassistencial do municipio.

Unidade:
Domicilio do (a) usuario (a).
Articulagdo em rede:

Servigos socioassistenciais de protegéo social basica e especial, servicos
publicos de sadde, cultura, esporte, meio ambiente, trabalho, habitac3o e outros
conforme necessidade. Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos
de seguimentos especificos, instituicbes de ensino e pesquisa, organizacoes e
servigos especializados em salde, habilitagiio e reabilitagdo, programas de

educacéo especial, centros e grupos de convivéncia.

3.2 DIAGNOSTICO

Estamos localizados no territério do CRAS | — Centro de Referéncia da
Assisténcia Social e da UBS — Unidade Basica de Satide — do bairro Vila llze. A
Instituico € um local de referéncia para muitas familias que se encontram no

territério. Também temos usuarios extraterritoriais com vinculos fortalecidos ao

Rua Alan Kardec, 257 - Vila Izaura — CEP. 13.972- 186 - Itapira S.P.
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Em nossos diagnésticos os usudrios assistidos sdo, em sua maioria,
compostos entre 1 e 9 moradores em sua residéncia com diversos graus de
parentesco. Nesses contextos domésticos as dificuldades financeiras s&o
frequentes. Em muitos casos, a renda do idoso provém de seu benéfico,
frequentemente comprometida por empréstimos destinados aos familiares.
Ainda neste contexto podemos apontar problemas de alfabetizacdo, trabalho
informal, desemprego, familias com individuos portadores de necessidades
especiais, usuarios de drogas, cuidadores fragilizados e adoecidos
emocionalmente e vinculos familiares fragilizados ou rompidos, caracterizando
0 abandono.

Adicionalmente, ha caréncia de informagbes e orientagdes quanto ao
processo de envelhecimento, uso de medicagbes, acessos a salde e programas
socioassistencias, bem como demandas de auto-estima, auto-cuidado e bem-
estar, comprometendo demasiadamente a qualidade de vida do idoso e de seu
cuidador.

3.3 OBJETIVO GERAL

Realizar servigo de protecdo social basica no domicilic para pessoas
idosas que vivenciam situacdo de vulnerabilidade social pela fragilizagdo de
vinculos familiares e sociais e/ou pela auséncia de acesso as politicas publicas
existentes.

3.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

S

Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de
vinculos familiares e sociais;

Prevenir confinamento de idosos;

Identificar situacdes de dependéncia do idoso em contexto familiar:

Colaborar com redes inclusivas no territério;

S % B %

Prevenir ou retardar o abrigamento institucional de pessoas idosas

Rua Alan Kardec, 257 ~ Vila lzaura — CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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com vistas a promover a sua incluséo social conforme previsto na
legislacao;

Garantir da permanecia em convivio familiar e comunitario como
previsto na legislacdo até que se consiga,

Sensibilizar grupos comunitarios sobre direitos e necessidades de
incluséo de pessoas idosas buscando a desconstrucdo de mitos e
preconceitos;

Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos de
pessoas idosas, de suas familias e da comunidade no processo de
habilitacdo, reabilitagdo e inclusdo social;

Oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades, a
defesa de direitos e o estimulo a participagdo cidad3;

Incluir usuarios e familiares no sistema de protecdo social e
servigos publicos, conforme necessidades, inclusive pela indicacéo
de acesso a beneficios e programas de transferéncia de renda;
Contribuir para resgatar e preservar a integridade e a melhoria de
qualidade de vida dos usuarios;

Contribuir para a construgdo de contextos inclusivos.

Rua Alan Kardec, 257 — Vila Izaura — CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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5. METODOLOGIA

Visitas domiciliares para conhecimento da situacdo dos idosos, analise,
orientagdo, encaminhamentos, acompanhamentos em rede e demais procedimentos
que se fizerem necessarios. Reunides para discussbes de casos e/outras
necessarias.

Quando necessario havera o acompanhamento técnico a consultas médicas e
exames laboratoriais, abrangendo a necessidade do idoso/familiar.

O Projeto acompanhara idosos residentes na zona rural e urbana do municipio,
trabalhando para sanar suas necessidades e viabilizando equipamentos junto a
comunidade e politicas publicas de acordo com a necessidade dos assistidos,
exemplo de cadeiras de rodas, andadores, entre outros.

As visitas domiciliares ocorrerdo 04 vezes por semana, seguindo previamente
planejamento, salvo denlncias e/ou emergéncias de conhecimento da equipe técnica
do projeto. Onde, ofertaremos/desenvolvendo a proposta do projeto de protegéo
social basica no domicilio para os idosos impossibilitados a acessar as devidas
politicas publicas estendendo nosso olhar também ao contexto familiar.

Com avaliagdo de demandas de cada contexto familiar, encaminharemos para
profissionais e 6rgdos competentes. Acompanhando intensivamente o
encaminhamento realizado juntamente com a promog¢ao de garantia de direitos.

Durante o processo de execucdo do projeto, além de acompanhar e
encaminhar o usuario aos servicos competentes conforme necessidades, deixaremos
ao usuario e ambiente familiar, materiais promissores ao desenvolvimento, como,
pedagogicos, culturais, saude, esportivos e interativos.

Contudo chegando em resultados como processos de inclusbes, direitos
garantidos e fortalecimento de vinculos, minimizando os casos destinados para média
e alta complexidade.

Durante a semana, um (01) dia, ficaremos enquanto equipe na sede da
entidade, para fins de elaboracbes de documentos burocraticos,
avaliagbes/acompanhamentos dos encaminhamentos realizados e atividades

propostas aos contextos familiares, reunides e possiveis atendimentos, conforme

demanda.
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Dos documentos técnicos a serem utilizados para a execucdo do
desenvolvimento do trabalho:

Abertura de prontuario Gnico;

Relat6rio por érea de atuag&o das visitas domiciliares;
Relatorio de acompanhamento / evolucdo;

Parecer técnico por area de atuacgéo;

Ata de reunido de equipe (discussao de caso);
Referenciamento e contra referenciamento:

Parecer final com os procedimentos efetuados:
Estatisticas do atendimento diario;

T T T T S L T R

Relatério Mensal;

\‘

Relatério Mensal com levantamentos de avancos e dificuldades para a
execucao do projeto.

5.1 - PLANEJAMENTO DE AGAO PARA 12 MESES DE EXECUCAO

METODOLOGIA/PLANO DE AGAO
ACOES PROFISSIONAIS INICIO TERMINO
o Atendimento

telefénico e presencial;
o Organizacgao

de arquivos e prontuarios. Periodo de 01 (um)

- A partir da

. Recepcéo e P ano, apés a data

i Auxiliar Administrativo data de .
envio de documentos; . de celebragio do
celebracio do
. Criagdo de i forno
planilhas.
° Verificagéo

da entrada e saida de

correspondéncias;
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o Auxilio aos
assistentes, educadores
sociais e coordenacao
nas atividades propostas.

. Prestacoes
de contas, contas a

receber e a pagar.
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Prevenir agravos que
possam desencadear

rompimento de vinculos

Psicologo, Assistente

Social e Educador

A Partir da
data de
celebracao do

Periodo de 01 (um)
ano, apos a data

de celebragdo do

Social
familiares e sociais termo termo
. Ny . A Partir da | Periodo de 01 (um)
Prevenir Psicélogo, Assistente
data de ano, apds a data

confinamentol/isolamento de

Social e Educador

celebracéao do

de celebracao do

idosos Social
termo termo
3 A Partir da | Periodo de 01 (um)
] Psicélogo, Assistente i
Identificar situacdes data de ano, apos a data

de dependéncias

Social e Educador

celebracédo do

de celebracdo do

Social
termo termo
Prevenir abrigamento . i
L L . A Partir da | Periodo de 01 (um)
institucional de pessoas Psicélogo, Assistente )
data de ano, ap6s a data

idosas com vistas a

Social e Educador

celebragdo do

de celebracdo do

promover a sua inclusao Social
. termo termo
social
Sensibilizar grupos
comunitarios sobre direitos e L . A Partir da | Periodo de 01 (um)
. . . Psicélogo, Assistente i
necessidades de inclusdo de data de ano, apos a data

idosos buscando a
desconstrucéo de mitos e
preconceitos

Social e Educador

Social

celebragédo do
termo

de celebracdo do

termo

Rua Alan Kardec, 257 — Vila lIzaura — CEP.
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Estimular e
potencializar recursos de
idosos, de suas familias e da
comunidade no processo de
habilitacéo, reabilitagdo e

inclusio social

Psicélogo, Assistente
Social e Educador
Social

A Partir da
data de
celebracédo do
termo

Registrado na Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social sob N° 1.555
Declarado de Utilidade Publica pela Lei Municipal N° 625 de 29-07-64

Periodo de 01 (um)
ano, apds a data
de celebragéo do

termo

Oferecer
possibilidades do
desenvolvimento de
habilidades e
potencialidades, a defesa de
direitos e o estimulo a

participacéo cidada

Psicologo, Assistente
Social e Educador
Social

A Partir da
data de
celebragio do

termo

Periodo de 01 (um)
ano, apos a data
de celebracéo do

termo

Incluir usuarios e
familiares no sistema de
protecédo social e servigos
publicos, conforme
necessidades, inclusive pela
indicagédo de acesso a
beneficios e programas de

transferéncia de renda

Psicélogo, Assistente
Social e Educador
Social

A Partir da
data de
celebragédo do

termo

Periodo de 01 (um)
ano, apos a data
de celebracéo do

termo

Contribuir para
resgatar e preservar a
integridade e a melhoria de

Psicélogo, Assistente

Social e Educador

A Partir da
data de
celebragdo do

Periodo de 01 (um)
ano, apos a data
de celebragio do

qualidade de vida dos Social
- termo termo
usuarios
N g . A Partirda | Periodo de 01 (um)
Contribuir para a Psicélogo, Assistente i
data de ano, apds a data

construcdo de contextos

Social e Educador

celebracéo do

de celebragio do

inclusivos Social
termo termo
Potencializar o
acesso de pessoas idosas a . . A Partir da | Periodo de 01 (um)
Psicélogo, Assistente i
SCFV, a rede data de ano, apods a data

socioassistencial, a outras
politicas publicas, entre elas,

educacio, trabalho, satide e

Social e Educador

Social

celebragio do

termo

de celebragéo do

termo
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Ry, —
€0 0k OBAAS SOC\AY

transporte especial.
Programas e projetos de
servicos setoriais e defesa
de direitos. Agbes de apoio
extensivas aos familiares,
informagéo, orientagéo e
encaminhamento com foco
na qualidade de vida,
exercicio da cidadania e
inclusdo social. Ressaltando
sempre o carater preventivo

do servigo

Articulagdes,
reunides e
acompanhamentos em rede:
Servigos de protecdo social
basica e especial; Servigos
publicos de satde, cultura,
esporte, meio ambiente,

trabalho, habitacédo e outros L . A Partir da | Periodo de 01 (um)
. Psicélogo, Assistente i
conforme necessidade. . data de ano, apds a data
Social e Educador
Conselhos de politicas Soist celebracio do | de celebragio do
ocia
publicas e de defesa de termo termo

direitos de segmentos
especificos. Organizagdes e
servicos especializados de
sauide, habilitacdo e
reabilitacdo. Programas de
educagio especial, SCFV
entre outros

6 — RECURSOS Fisicos

A entidade Servigos de Obras Sociais obtém em sua composicao fisica,
0s seguintes recursos, que se necessario serdo colocados & disposicdo do contexto

familiar, para participacdes de grupos, palestras, orientagcdes entre outras possiveis
Rua Alan Kardec, 257 — Vila |zaura — CEP. 13.972- 186 - ltapira S.P.
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propostas de atividades.
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~_ RECURSOSFiSICOS

N° QUANT'DADE e

ESPECIFICAGAO _

1 SALA AMPLA DE ATIVIDADES

BANHEIROS

SALAMULTIUSO

SALA DE ATENDIMENTO

SALA ADMINISTRATIVA

COZINHA

Nl iNg =

Sflalalalalng

AREA EXTERNA

7 — RECURSOS MATERIAIS

Para a execucdo do projeto, a entidade disponibilizara dos materiais

mencionados abaixo:

RECURSOS MATERIAIS
N° QUANTIDADE ESPECIFICACAO
1 1 ESTRUTURA FiSICA
2 1 VEiCULO
3 6 COMPUTADORES
4 2 IMPRESSORAS
5 PAPELARIA EM GERAL
6 ENERGIA ELETRICA
7 AGUA
8 INTERNET
9 SITE
10 2 ARMARIO
11 8 MESAS
12 15 CADEIRAS
13 PRODUTOS DE LIMPEZA
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8 - RECURSOS HUMANOS

o) DE OpRas soc\"'\s

Sera constituida a seguinte equipe, informamos que a coordenacédo sera de
responsabilidade da instituicso.

PROJETO EM DOMICILIO
VERBAS RESCISORIAS
13°
HOR SALARIO/G | FERIAS MULTA VL. FONTE
FUNGAO As | VA UIAS +1/3 SABAR' 40% | ANUAL | PAGADORA
ASSISTENTE | 30 [R$195 | oo oo . | R$3.840, | R$2.880, | R$1.666, | R$48.30 | RECURSOS
SOCIAL CLT | 52 o, 00 00 72 3,36 cMi
EDUCADOR [ 30 [R$195 | po (oo | R$2.240, | R81.680, | R§913,9 | R$29.15 | RECURSOS
SOCIAL cLT | 52 026, 00 00 2 4,56 CMI
AUXADMINIST [ 30 [R$195 | oo "I'R61.680, | R$1.260, | R$ | R626.34 | RECURSOS
RATIVO CLT | .52 682, 00 00 700,00 | 520 cMI
30 | R$195 R$3.840, | R$2.880, | R$1.566, | R$45.30 | RECURSOS
PSICOLOGO | oy | T, | R83:334,72 | RO02 00 | 72 3,36 CMI
20 | R$195 R$3.866, | R$2.900, | R$1.577, | R$48.62 | RECURSOS
Coordenador CLT 52 R$3.356,52 67 00 60 2 51 CMI

9 — MANIFESTAGCAO DE INTERESSE PARA O OBJETO

O projeto de protecédo social basica no domicilio para pessoas idosas
com extens&o a familia inicia-se com a capacidade de trabalhar 60 familias (vagas).

10 — PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS MUNICIPAIS

Rua Alan Kardec, 257 — Vila Izaura — CEP. 13.972- 186 - Itapira S.P.
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PLANO DE APLICACAO .
~ - VERBA VERBA VERBA
DESCRIGAO MUNICIPAL | ESTADUAL FEDERAL
DESPESAS COM
PESSOAL
ASSISTENTE SOCIAL R$ 48.303,36
PSICOLOGO R$ 48.303,36
EDUCADOR SOCIAL R$ 29.154,56
AUX. ADMINISTRATIVO R$ 26.345,20
COORDENACAQO R$ 48.622,51
R$ 200.728,99
MATERIAL DE
CONSUMO
R$10.271,01
TOTAL ANUAL R$ 211.000,00
11 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
CRONOGRAMA DE REEMBOLSO
META MES 01 | MES 02 | MES 03 | MES 04 | MES 05 | MES 06
VALOR MENSAL |R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33
META MES 07 | MES 08 | MES 09 | MES 10 | MES 11 | MES 12
VALOR MENSAL | R$17.583,33 R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583,33 | R$17.583.33

12 - MONITORAMENTO E AVALIACAO

v" Porcentagem de usudrios com sua identidade, integridade e histéria
preservadas — Meta 70%

v' Porcentagem de garantias e acesso aos direitos sociais — Meta 100%

v" Porcentagem de prevengdo contra situagdo de riscos sociais, como
isolamento, situagdes de violéncia e violagdes de direitos e demais
riscos identificados, pelo trabalho de carater preventivo junto ao usuario
— Meta 75%
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v Porcentagem de familias protegidas e orientadas — Meta 100%
v" Porcentagem de pessoas idosas inseridas em servicos da rede, entre

outras oportunidades — 30%

13- REPRESENTANTES DA ENTIDADE

Local e data:

\%MV’(W A [477/,4@74

ssinatura do Presidente

Fernando Monteiro Amorim

L@Q OUUA

Assinatura do Coorden

Juliane Marisa Franco Gero

. Asﬁ YOk

ura do Técnico
Angela WMaria Matioli
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